
 
ДОГОВОР 

на оказание образовательных услуг дополнительного образования (по 

дополнительной общеобразовательной программе) 

 

 

Акционерное общество «Издательство «Просвещение» (ул. Краснопролетарская, д.16, 

стр. 3, помещение 1 Н, вн. тер. г. муниципальный округ Тверской, г. Москва, 127473, ОГРН 

1147746296532, ИНН 7715995942), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице 

генерального директора Климишина Дмитрия Александровича, действующего на основании 

Устава, руководствуясь лицензией № Л035-01298-77/00640278 на осуществление 

образовательной деятельности, выданной Департаментом образования города Москвы 

07.02.2023 года, с одной стороны, в соответствии с Гражданским кодексом Российской 

Федерации, Федеральным Законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации» и Законом Российской Федерации от 07.02.1992 N 2300-1 «О защите прав 

потребителей», а также Правилами оказания платных образовательных услуг, утвержденными 

постановлением Правительства РФ от 15 сентября 2020 г. № 1441, адресует настоящую 

Публичную оферту об оказании платных образовательных услуг дополнительного образования 

(далее Договор), любому лицу, выразившему готовность воспользоваться услугами 

Исполнителя: 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая оферта (далее – «Оферта») является публичной. 

1.2. Оказание образовательных услуг производится исключительно на условиях 

настоящей Оферты и лишь в случае ее полного и безоговорочного акцепта. Частичный акцепт, а 

равно акцепт на иных условиях не допускается. Оплата Заказчиком вознаграждения за оказание 

услуг на предложенных в настоящей Оферте условиях свидетельствует о заключении между 

Сторонами договора на оказание услуг посредством совершения конклюдентных действий. 

1.3. Односторонний отказ от Договора не принимается по основанию несогласия 

Заказчика с условиями настоящей Оферты после акцепта ее условий и заключения Договора. 

Возврат денежных средств за оказание образовательных услуг возможен лишь в порядке и на 

условиях, установленных действующим законодательством Российской Федерации. 

1.4. Заказчик соглашается с тем, что до совершения им действий по акцепту, 

установленных настоящей Офертой, он ознакомился с условиями настоящей Оферты. Заказчик 

подтверждает, что положения настоящей Оферты ему полностью понятны. 

1.5. Акцепт совершается Заказчиком путем оплаты вознаграждения за оказание 

образовательных услуг. 

1.6. Совершение действия, указанного в пункте 1.5. Оферты, признается Сторонами 

полным и безоговорочным принятием Заказчиком всех условий настоящей Оферты без каких-

либо изъятий и ограничений и равносильно заключению договора в простой письменной форме 

(пункт 3 статьи 434 ГК РФ). 

1.7. Подписание настоящего Договора осуществляется посредством простой 

электронной подписи в виде логина и пароля, которые создаются Заказчиком при регистрации в 

электронной системе дистанционного образования на сайте https://my.mts-link.ru/ в соответствии 

с ч. 2 ст. 5 и ч. 2 ст. 6 Федерального закона N 63 «Об электронной подписи». 

1.8. При заключении настоящего Договора Заказчик подтверждает, что является 

совершеннолетним и дееспособным гражданином. 

1.9. Заказчик гарантирует достоверность и правильность информации, предоставленной 

при регистрации на обучающий курс, в случае установления несоответствия Исполнитель не 

несет ответственность за возможные неблагоприятные последствия для Заказчика, в частности 

некорректное оформление документа об обучении (сертификата), а именно неверное введение 

персональных данных Заказчика, в частности ФИО. 

https://my.mts-link.ru/


 
1.10. Осуществляя акцепт настоящей Оферты Заказчик соглашается со всеми условиями 

Договора в том виде, в каком они изложены в тексте настоящего Договора, а также подтверждает, 

что ознакомлен с уставом, лицензией на право ведения образовательной деятельности, 

правилами внутреннего учебного распорядка и иными актами, регламентирующими 

организацию и осуществление образовательной деятельности Исполнителя. 

 

2. Предмет Договора 

2.1. Исполнитель обязуется предоставить образовательную услугу, а 

Заказчик/Обучающийся обязуется принять образовательную услугу по предоставлению 

дополнительной общеобразовательной (общеразвивающей) программы «Технология 

развития функциональной грамотности обучающихся на уроке английского языка» (срок 

освоения: 20 часов), описание которой размещено на сайте Исполнителя: 

https://uchitel.club/courses/texnologiia-razvitiia-funkcionalnoi-gramotnosti-obucaiushhixsia-na-uroke-

angliiskogo-iazyka.html (далее – «программа»), в заочной форме обучения с применением 

дистанционных образовательных технологий и электронного обучения в соответствии с 

учебным планом, в том числе индивидуальным, календарным учебным графиком и расписанием 

занятий, утвержденным Исполнителем. 

2.2. Программа в заочной форме обучения с применением дистанционных 

образовательных технологий и электронного обучения осуществляется посредством 

предоставления Исполнителем Заказчику доступа  к  образовательной платформе https://my.mts-

link.ru/ после осуществления его регистрации на платформе для удаленного освоения выбранной 

программы с применением дистанционных образовательных технологий. Учебные занятия 

проводятся в форме онлайн-трансляции видеозаписей по сети Интернет (видеолекции), 

предоставления раздаточного материала и презентаций посредством открытия специального 

доступа к ним. 

После оплаты Программы на сайте Исполнителя на электронную почту (в личный 

кабинет) Заказчика приходит пароль или гиперссылка, с помощью которого Заказчик открывает 

доступ к Программе. При оплате Программы любым иным способом, не противоречащим 

действующему законодательству РФ, доступ к Программе открывается после предоставления 

Заказчиком документа, подтверждающего оплату Программы.  

2.3. Конкретную программу и форму обучения Заказчик выбирает из перечня 

опубликованного на Сайте Исполнителя https://uchitel.club/courses/  

Сроки освоения программы устанавливаются исходя из даты начала обучения и 

продолжительности обучения по Программе, которые опубликованы на Сайте Исполнителя. 

Все существенные условия предмета отражаются в личном кабинете Заказчика на 

образовательной платформе  https://my.mts-link.ru/ 

2.4. Заказчик будет считаться зачисленным на обучение после принятия акцепта (п. 1.5. 

настоящего Договора) и издания Исполнителем соответствующего приказа о зачислении 

Заказчика. 

2.5. После освоения Заказчиком программы и успешного прохождения промежуточной 

и/или итоговой аттестации в зависимости от выбранной Заказчиком Программы ему выдается 

Сертификат об обучении установленного Исполнителем образца. Отсканированная копия 

Сертификата направляется Заказчика по адресу электронной почты, указанной Заказчиком при 

регистрации в электронной системе дистанционного обучения и/или размещается в личном 

кабинете Заказчика на образовательной платформе. 

2.6. В случае непрохождения Заказчиком промежуточной и/или итоговой аттестации, 

получения неудовлетворительных результатов промежуточной и/или итоговой аттестации, 

Исполнитель выдает справку об обучении или о периоде обучения Заказчика. 
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3. Права Сторон 

3.1. Исполнитель вправе самостоятельно осуществлять образовательный процесс, 

устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность проведения промежуточной 

аттестации Заказчика. 

3.2. Заказчик вправе получать информацию от Исполнителя по вопросам организации 

и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 2 настоящего 

Договора. 

3.3. Заказчику предоставляются академические права в соответствии с частью 1 

статьи 34 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации».  

3.4. В течение всего периода обучения Исполнитель оставляет за собой право вносить 

изменения в расписание занятий, сохраняя при этом продолжительность курса обучения. 

3.5. Исполнитель вправе обрабатывать персональные данные Заказчика в порядке, 

установленном 152 ФЗ от 27 июля 2006 г.  «О персональных данных» и другими документами, 

регламентирующими организацию образовательного процесса. 

3.6. Заказчик вправе: 

3.6.1. получать от Исполнителя информацию по вопросам организации и обеспечения 

надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 2 Договора; 

3.6.2. обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного 

процесса; 

3.6.3. пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, 

имуществом Исполнителя, необходимым для освоения Программы; 

3.6.4. получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, 

навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки. 

 

4. Обязанности Сторон 

4.1. Исполнитель обязан: 

4.1.1. зачислить Заказчика, выполнившего установленные законодательством 

Российской Федерации, учредительными документами, а также локальными нормативными 

актами Исполнителя условия приема, в список обучающихся и оказать ему образовательные 

услуги дополнительного образования в соответствии с условиями настоящего Договора; 

4.1.2. организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательных услуг, 

предусмотренных разделом 2 настоящего Договора; 

4.1.3. обеспечить Заказчику предусмотренные Программой условия ее освоения; 

4.1.4. принять от Заказчика плату за образовательные услуги. 

4.2. Заказчик обязан: 

4.2.1. своевременно вносить плату за предоставляемые Заказчику образовательные 

услуги, указанные в разделе 2 Договора, в размере и порядке, определенными Договором. 

4.2.2. соблюдать требования, установленные в статье 43 Федерального закона от 29 

декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», в том числе: 

4.2.2.1. обучаться у Исполнителя по Программе с соблюдением требований, 

установленных учебным планом;  

4.2.2.2. добросовестно осваивать образовательную программу, осуществлять 

самостоятельную подготовку к занятиям, выполнять задания для подготовки к занятиям, 

предусмотренным учебным планом, в том числе индивидуальным;  

4.2.2.3. выполнять требования устава организации Исполнителя, правил внутреннего 

распорядка и иных локальных нормативных актов по вопросам организации и осуществления 

образовательной деятельности, бережно относиться к имуществу Исполнителя;  



 
4.2.2.4. извещать Исполнителя о причинах отсутствия на занятиях, своевременно 

предоставлять документы, подтверждающие временную нетрудоспособность (иные 

уважительные причины отсутствия);  

4.2.2.5. уважать честь и достоинство других обучающихся и работников организации, 

осуществляющей образовательную деятельность, не создавать препятствий для получения 

образования другими обучающимися; 

4.2.2.6. уведомлять Исполнителя об изменении своих персональных данных. 

 

5. Стоимость услуг и порядок расчетов 

5.1. Полная стоимость платных образовательных услуг по настоящему Договору 

составляет 960 (Девятьсот шестьдесят) рублей 00 копеек (в т.ч. НДС 20% - 160 (Сто шестьдесят) 

рублей 00 копеек) и отражается в личном кабинете Обучающегося. 

5.2. Стоимость обучения по выбранной Программе, информация о способах оплаты и 

платежные реквизиты Исполнителя размещены на Сайте Исполнителя. 

5.3. Оплата по настоящему Договору производится Заказчиком в валюте РФ по 

безналичному расчету путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя 

или третьих лиц, выступающих агентами Исполнителя. 

5.4. Заказчик признается надлежащим образом исполнившим обязанности по оплате 

в момент поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя или третьих лиц, 

выступающих агентами Исполнителя. 

5.5. В случае исполнения обязанностей по оплате с помощью банковской карты 

Заказчик обязан использовать банковскую карту, выпущенную на его имя либо иметь 

надлежащим образом удостоверенные документы, подтверждающие право использования 

банковской карты, выпущенной на имя другого лица. Исполнитель вправе потребовать 

предоставления Заказчиком оригиналов документов, удостоверяющих личность Заказчика, в 

случае совершения им платежа с помощью банковской карты. 

5.6. Независимо от результатов прохождения Заказчиком промежуточной и/или 

итоговой аттестации услуги, предоставленные Исполнителем Заказчику, считаются оказанными 

в полном объеме. 

5.7. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения 

Договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом 

уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на 

очередной финансовый год и плановый период. 

 

6. Основания изменения и расторжения Договора 

6.1. Исполнитель сохраняет за собой право изменять настоящий Договор путём 

внесения изменений в текст Оферты и публикации Оферты на Сайте, в связи с чем Заказчик 

обязуется регулярно отслеживать изменения в Договоре, размещенном на сайте Исполнителя. 

6.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.  

6.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя 

в одностороннем порядке в случаях: 

- установления нарушения порядка приема в организацию, повлекшего по вине Заказчика 

его незаконное зачисление на обучение;  

- просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

- невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных 

образовательных услуг вследствие действий (бездействия) Заказчика; 

- невыполнения Заказчиком обязанностей по добросовестному освоению Программы и 

выполнению учебного плана; 

- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 



 
6.4. Настоящий Договор расторгается досрочно: 

-по инициативе Заказчика в случаях, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации;  

-по инициативе Исполнителя в случае применения к Заказчику отчисления как меры 

дисциплинарного взыскания, в случае установления нарушения порядка приема в организацию, 

повлекшего по вине Заказчика его незаконное зачисление в организацию;  

-по обстоятельствам, не зависящим от воли сторон, в том числе в случае ликвидации 

Исполнителя. 

6.5. При досрочном расторжении настоящего Договора уплаченные Заказчиком в 

соответствии с настоящим Договором денежные средства возвращаются за вычетом оказанных 

услуг и фактически понесенных Исполнителем расходов. 

6.6. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии 

соразмерного возмещения Заказчику убытков.  

 

7. Ответственность Исполнителя и Заказчика 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору 

Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и 

настоящим Договором. 

7.2. При обнаружении недостатка образовательной услуги, в том числе оказания ее не в 

полном объеме, предусмотренном образовательной программы (частью образовательной 

программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

7.2.1. Безвозмездного оказания образовательной услуги; 

7.2.2. Соразмерного уменьшения стоимости оказанной образовательной услуги; 

7.2.3. Возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной 

образовательной услуги своими силами или третьими лицами. 

7.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного 

возмещения убытков, если в 30-дневный срок недостатки образовательной услуги не устранены 

Исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен 

существенный недостаток оказанной образовательной услуги или иные существенные 

отступления от условий Договора. 

7.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания образовательной услуги (сроки начала и 

(или) окончания оказания образовательной услуги и (или) промежуточные сроки оказания 

образовательной услуги) либо если во время оказания образовательной услуги стало очевидным, 

что она не будет осуществлена в срок, Заказчик вправе по своему выбору: 

7.4.1. назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен 

приступить к оказанию образовательной услуги и (или) закончить оказание образовательной 

услуги; 

7.4.2. поручить оказать образовательную услугу третьим лицам за разумную цену и 

потребовать от Исполнителя возмещения понесенных расходов; 

7.4.3. потребовать уменьшения стоимости образовательной услуги; 

7.4.4. расторгнуть Договор. 

7.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в 

связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательной услуги, а также 

в связи с недостатками образовательной услуги. 

7.6. Заказчик самостоятельно обеспечивает безопасность логина и пароля, созданного 

при регистрации в электронной системе дистанционного обучения. Заказчик обязан немедленно 

уведомить Исполнителя о любом случае неавторизированного доступа с его логином и паролем 

и/или о любом нарушении безопасности. Исполнитель не несет ответственности за ущерб, 

причиненный в результате несанкционированного доступа к учетной записи Заказчика на 

Платформе. В случае передачи Заказчиком логина и пароля для доступа к Платформе какому-

либо третьему лицу, всю ответственность за действия этого третьего лица, совершенные на 



 
Платформе, несет Заказчик. 

7.7. Исполнитель не несет ответственности за перерывы в работе (в т.ч. аварийные, 

профилактические) Платформы, за недостаточное качество или скорость предоставления 

данных, за полную или частичную утрату каких-либо данных, размещенных на Платформе, или 

за причинение любых других убытков, которые возникли или могут возникнуть у Заказчика при 

пользовании Платформы;  

7.8. Исполнитель не несет ответственности за неполучение Заказчиком услуги в связи с 

неудовлетворительным качеством каналов связи, линий коммуникаций, неисправности 

оборудования Заказчика, а произведенная в данном случае оплата не возвращается и на другие 

образовательные услуги не переносится. 

7.9. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств 

непреодолимой силы, возникших после заключения Договора в результате событий 

чрезвычайного характера, которые стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить 

разумными мерами. 

7.10. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые стороны не 

могут оказывать влияние и за возникновение которых не несут ответственности, например: 

стихийные бедствия, чрезвычайные события социального характера (война, массовые 

беспорядки и т.п.), а также иные обстоятельства, возникновение которых вызвано причинами, 

которые Стороны не могли бы преодолеть после их возникновения, делающие невозможным 

исполнение Сторонами их обязательств по настоящему Договору. 

 

8. Особенности применения ДОТ и (или) ЭО. 

8.1. Местом осуществления образовательной деятельности является место нахождения 

Исполнителя независимо от места нахождения Заказчика. 

8.2. Заказчик вправе пользоваться во время самостоятельного освоения программы 

предоставляемой Исполнителем учебно-методической документацией, необходимой для 

осуществления образовательного процесса, в том числе в электронном виде. 

8.3. Заказчик должен убедиться в технической возможности получать услуги с 

применением ДОТ и (или) ЭО, самостоятельно настроить и обеспечить подключение своего 

персонального компьютера к сети Интернет в соответствии с рекомендованными техническими 

параметрами, опубликованными на Сайте Исполнителя. 

8.4. Исполнитель не несет ответственность за невозможность со стороны Заказчика 

воспользоваться доступом к Интернет - ресурсу по не зависящим от Исполнителя причинам 

(использование Заказчиком оборудования, не соответствующего техническим требованиям, сбои 

в оборудовании провайдеров Интернет и проч.).  

8.5. Исполнитель не несет ответственности по претензиям Заказчика к качеству 

соединения с сетью Интернет, качеству функционирования сетей Интернет-провайдеров, к 

работоспособности оборудования и программного обеспечения Заказчика и другими 

обстоятельствами, находящимися вне компетенции Исполнителя, а также в случае 

возникновения обстоятельств непреодолимой силы. К последним относятся: стихийные 

бедствия, пожары, техногенные аварии и катастрофы, аварии на инженерных сооружениях и 

коммуникациях, массовые беспорядки, военные действия, бунты, гражданские волнения, 

забастовки, препятствующие исполнению Сторонами своих обязательств по Договору, то есть 

чрезвычайные и непреодолимые при данных условиях обстоятельства, наступившие после 

заключения Договора. 

8.6. Заказчик несет ответственность только за невыполнение необходимых действий, 

связанных с настройкой и подключение необходимого оборудования к сети Интернет, а также за 

использование оборудования, не соответствующего техническим требованиям. 

 



 
9. Срок действия Договора 

9.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня акцепта Заказчика и действует до полного 

исполнения Сторонами обязательств. 

 

10. Прочие условия Договора 

10.1. Заказчик гарантирует, что все условия настоящей Оферты ему понятны, и он 

принимает их безусловно и в полном объёме.  

10.2. Настоящая Оферта вступает в силу с даты ее публикации на Сайте. 

10.3. Сведения, указанные в настоящем Договоре, соответствуют информации, 

размещенной на официальном сайте Исполнителя в сети Интернет на дату заключения 

настоящего Договора. 

10.4. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в настоящий Договор, 

в связи с чем, Заказчик обязуется регулярно отслеживать изменения в Договоре, размещенном на 

сайте Исполнителя.  

10.5. В соответствии с частью 2 статьи 55 Федерального закона от 29.12 2012 г. № 273-

ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» Заказчик, акцептуя настоящий Договор, 

подтверждает, что он ознакомлен с уставом, с лицензией на осуществление образовательной 

деятельности, с образовательными программами и другими документами, регламентирующими 

организацию и осуществление образовательной деятельности, права и обязанности 

обучающихся. 

10.6. В своих отношениях Стороны руководствуются действующим законодательством 

Российской Федерации. Все возникающее споры стороны будут стараться решить путем 

переговоров, при не достижении соглашения спор будет передан на рассмотрение в суд в 

соответствии с действующим законодательством РФ по месту нахождения Исполнителя. 

10.7. Под периодом предоставления образовательной услуги (периодом обучения) 

понимается промежуток времени с даты издания приказа о зачислении Заказчика до даты 

окончания прохождения обучения или отчислении Заказчика Исполнителем. 

 


